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2026 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. V1-2

SETOS SOCIALINIO IR UGDYMO CENTRO SENYVO AMZIAUS ASMENU
GLOBOS PADALINIO VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Vidaus tvarkos taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos
prieziliros jstaigy 1996 m. birzelio 6 d. jstatymo Nr. 1-1367 aktualios redakcijos 46 straipsniu,
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. ijsakymo Nr. Al —
46 aktualia redakcija, Socialinés globos normy apraso 4 priedu ,,Senyvo amziaus asmeny ir
suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normos, taikomos socialinés
globos namams, stacionarinéms ilgalaikés prieziiiros jstaigoms, grupinio gyvenimo namams ir bendro
gyvenimo namams*.

1. Sétos socialinis ir ugdymo centras (toliau — Centras) yra Kédainiy rajono savivaldybés biudZeting
jstaiga. Centras jsteigtas Kédainiy rajono savivaldybés valdybos 2001 m. rugséjo 21 d. sprendimu Nr.
494v ,,Dél Sétos socialinio ir ugdymo centro nuostaty ir etaty tvirtinimo®. Centras registruojamas
valstybinés jmonés Registry centro Kauno filiale. Kodas 191892987. Centras yra ne pelno siekianti
biudzeting¢ jstaiga, finansuojama i§ Kédainiy rajono savivaldybés biudzeto.

2. Centras savo veikla grindzia LR Konstitucija, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy Konvencija, LR vaiko
teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, LR civiliniu kodeksu, LR Vyriausybés nutarimais, LR Svietimo
Istatymais, Socialiniy paslaugy istatymu, Sveikatos sistemos, Sveikatos priezitros jstaigy, Sveikatos
draudimo ir kitais Teisés aktais.

3. ] globos padalinj negali buti priimami asmenys sergantys aktyvigja tuberkulioze, Timiais
infekciniais, somatiniais bei kitais susirgimais, galinCiais kelti grésme kity socialinio ir ugdymo
centro globos padalinio gyventojy ir darbuotojy sveikatai.

4. Centras uzsiima veikla, kuri nurodyta jo nuostatuose.

5. Sios taisyklés reglamentuoja Sétos socialinio ir ugdymo centro senyvo amziaus asmeny globos
padalinio vidaus tvarka, socialiniy paslaugy teikimo tvarka, darbuotojy, gyventojy ir jy artimyjy
tarpusavio santykiy principus ir elgesio normas.

6. Siy taisykliy privalo laikytis visi centro darbuotojai, gyventojai ir jy artimieji.

II. GYVENTOJU PRIEMIMO TVARKA

Priémimo gyventi j jstaiga tvarka (toliau Tvarka) reglamentuoja Centro paslaugy gavéjy
apgyvendinimg globos padalinyje.
7. llgalaikei (trumpalaikei) socialinei globai Centre gali biti apgyvendinami senatvés pensijos
amziaus asmenys su sunkia negalia, kuriems pagal Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy
jstatymg nustatytas individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacijos pirmo ar antro lygio
poreikis arba trecio lygio poreikis dél protinio atsilikimo ar psichikos sutrikimy ir kurie dél negalios
negali savimi pasiriipinti. Apgyvendinami ir suauge asmenys su sunkia negalia, kuriems pagal
Asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatyma nustatytas iki 25 procenty dalyvumo lygis ir
individualios pagalbos teikimo islaidy kompensacijos pirmo ar antro lygio poreikis arba trecio lygio
poreikis dél protinio atsilikimo ar psichikos sutrikimy ir kurie dél negalios negali savimi pasiriipinti.
8. I Centra asmenys priimami Kédainiy rajono savivaldybés mero nustatyta tvarka priimtu sprendimu
dél socialinés globos asmeniui skyrimo globos namuose. Asmuo Centre apgyvendinamas tik turint
Kédainiy rajono savivaldybés administracijos socialinés paramos skyriaus siuntima.



9. Asmeniui, jo globé&jui, ripintojui, kitiems Seimos nariams ar artimiesiems, giminai¢iams yra
prieinama informacija apie Centra, teikiamas paslaugas, personalg ir kita.
10. Asmeniui ar kitiems Seimos nariams pageidaujant ir suderinus su Centro administracija,
sudaromos sglygos apsilankyti Centre prie§ pradedant teikti socialing globg.
11. Asmuo, jam priimtina forma iki sutarties pasiraS§ymo, supazindinamas su Centro globos padalinio
vidaus tvarkos taisyklémis, reglamentuojan¢iomis gyvenimag Centre.
12. PasiraS¢s dviSale sutartj asmuo supazindinimas su socialiniu darbuotoju ir kitais personalo
darbuotojais.
13. Apsigyvenant Centre galima atsivezti asmeninius daiktus, jei tai nesudaro pavojaus jo ar kity
asmeny saugumui.
14. Asmeniui atvykstant gyventi j Centra, biitina turéti:

e Asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta;
Pensijos gavéjo pazyméjima;
Asmens su negalig paZyméjima;
Medicining pazyma (F027), kuri galioja ne ilgiau nei 3 ménesius nuo iSdavimo datos;
Individualios pagalbos teikimo i$laidy kompensacijos poreikio sprendima.

III. NEMOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS,
JU TEIKIMO TVARKA

Ilgalaiké/trumpalaiké socialiné globa — tai asmeniui teikiama nuolatiné specialisty pagalba,
apimanti  gyvybiSkai svarbiy funkcijy palaikymg ir (ar) savarankiSkumo ugdyma.
Ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos paslaugy sudétis:

15. Socialinés globos paslaugos:

15.1. Informavimas - jstaigos specialistai asmeniui ir jo artimiesiems teikia informacijg apie teikiamas
paslaugas globos namuose. Sudaromos sglygos asmeniui gauti informacijg 1§ kity institucijy.
Uztikrinamas informacijos apie asmenj konfidencialumas.

15.2. Konsultavimas - sudaromos salygos konsultuotis su jstaigos specialistais ir kity institucijy
specialistais, gauti klientg dominancig informacija. Analizuojamos situacijos ir ieSkoma veiksmingy
problemos sprendimo budy. Supazindinama su gyventojy tvarkos taisyklémis ir asmenine
atsakomybe.

15.3. Tarpininkavimas ir atstovavimas - tarpininkauti tarp gyventojo Seimos ir jo aplinkos (kity
asmeny, institucijy, specialisty), skatinti gyventoja dalyvauti globos namy bendruomenés gyvenime,
padéti palaikyti kontaktus su bendruomene, tarpininkauti tarp gyventojo ir jo socialinés aplinkos, ginti
gyventojo interesus bendraujant su kitomis institucijomis, gyventojo pageidavimu teikti informacija
apie gyventojo problemas kitoms institucijoms, atstovauti gyventojo interesus kitose jstaigose ar
organizacijose, tarpininkauti, kad gyventojas atkurty nutrukusius rySius su Seimos nariais,
artimaisiais, giminaiciais, draugais, pazjstamais.

15.4. Apgyvendinimas - asmeniui suteikiamos patalpos t. y. gyvenamyjy kambariy, valgyklos,
virtuvés, skirtos individualiam maisto gaminimui, asmens higienos patalpos, laisvalaikio
organizavimo, bendro naudojimo patalpos (laiptinés, koridoriai ir pan.) ir kita, pritaikytos gyvenimui
ir biitiniems gyventojy poreikiams tenkinti. Paslaugy gavéjai apgyvendinami 2-3 viety kambariuose,
taCiau atsizvelgiant | paslaugy gavejy elgesi, sveikatos biikle, sveikatos prieziliros ir socialinio
darbuotojo rekomendacijas bei esant galimybéms (laisvam kambariui), paslaugy gavéjas gali biiti
apgyvendintas vienvieCiame kambaryje. Esant biitinumui, pagal specialisty rekomendacijas paslaugy
gaveéjas gali biiti perkeltas j kitg kambarj ar apgyvendintas su kitu paslaugy gavéju i§ anksto apie tai
praneSus paslaugy gavéjui ar jo jgaliotam asmeniui (asmens sutikimas nebiitinas esant svarbioms
priezastims). Apriipinama baldais, drabuziais, avalyne ir priemonémis specialiems poreikiams
tenkinti. Teikiamos buitinés paslaugos (skalbimo, aprangos priezitiros, patalpy tvarkymo).

15.5. Kasdieninio gyvenimo jgidziy ugdymas ir palaikymas — socialinis darbuotojas ar kitas
specialistas teikia pagalba tvarkant pinigy apskaita, apsiperkant, atliekant buitinius darbus,



bendraujant, planuojant pirkinius ir kitus buitinius darbus. Siekiama atstatyti ir palaikyti kuo didesn;j
gyventojo savarankiSkuma.
15.6. Laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas - centre teikiamos laisvalaikio ir uZimtumo paslaugos

yra orientuotos ] visapusiska senjory gerovés palaikymg ir stiprinimg. UZsiémimai skirti skatinti
fizinj, kognityvinj, emocinj, dvasinj bei socialinj aktyvuma, siekiant gerinti gyvenimo kokybe,
stiprinti  savarankiSkumg ir bendruomeniSkumg. Paslaugy turinj sudaro jvairiapusés veiklos:
kognityviniy funkcijy ir smulkiosios motorikos lavinimas, menin¢ kiiryba, muzikos uzsiémimai,
kulinariniai ir pramoginiai susitikimai, skaitiniy popietés, IT geb¢jimy stiprinimas, filmy perzitros
su aptarimais, stalo zaidimai bei kultiirinés iSvykos. Didelis démesys skiriamas Svenciy, tradicijy ir
dvasiniy reikmiy puoseléjimui: organizuojami kalendoriniy, valstybiniy, religiniy bei asmeniniy
$venciy minéjimai, maldos valandos ir dalyvavimas Sv. Misiose.

15.7. Asmeninés higienos paslaugy organizavimas — paslaugy gave¢jai apripinami individualios
higienos priemonémis. Teikiamos asmens higienos paslaugos (maudymas, nagy prieziiira, plauky
priezitra, prausimas, Sukavimas, rengimas, sauskelniy keitimas, odos prieziiira, praguly profilaktika)
Drabuziy, patalynés keitimas, skalbimas, lyginimas (lovos skalbiniai, ranksluosciai, drabuziai
kei¢iami pagal poreikj, bet ne reciau kaip kas 7 dienas). Negalintys savimi pasiriipinti asmenys
kiekvieng dieng apiprausiami ir pagal poreikj maudomi, bet ne reiau kaip kartg per 7 dienas.

15.8. Maitinimas - paslaugy gavéjai gauna jy fiziologinius poreikius ir sveikatos bikle
atitinkantj sveikatai palanky maitinimg. Paros maisto racionas atitinka reikiamy maisto medziagy ir
energijos kiekj. Paslaugy gavéjai yra maitinami 4 kartus per dieng (paslaugy gavéjai, kuriems
nustatytas cukrinis diabetas yra maitinami 6 kartus per dieng). Jvertinus paslaugos gavéjo
individualius poreikius — koreguojama patiekiamo maisto konsistencija bei teikiama pagalba
maitinimosi procese (padedama pavalgyti). Dietistas koordinuoja maitinimo organizavimg, saugaus
ir kokybisko maisto patiekima.

15.9. Sveikatos prieziiiros ir slaugos paslaugos - gyventojams teikiamos sveikatos priezitiros/slaugos,
medicininés reabilitacijos paslaugos, siekiant sumazinti sergamumag, mirtingumg bei gerinant
psiching ir fizing sveikata. Pagal indikacijas gyventojai apriipinami kompensacinémis priemonémis,
kompensacine technika. Gyventojai konsultuojami ne tik rajono poliklinikoje, bet ir respublikinése
gydymo jstaigose, esant biitinybei gyventojai hospitalizuojami.

15.10. Kineziterapija ir gydomasis masazas — gyventojams vedamos individualios ir grupinés
mankstos. Pritaikomos kompensacinés ir ortopedinés (pagalbinés) priemongs, techninés pagalbos
priemonés. Vertinamas ir matuojamas skausmas, judesiy amplitudés, raumeny biiklé, koordinacija,
judesiy valdymas, eisena, funkcinis savarankiSkumas, iStvermé, motyvacija ir savarankiSkumas.
Taikomi ir atliekami: gydomieji pratimai (be / su irankiais, be / ant / su prietaisais), masaZzai, fizikiniai
veiksniai, gydymas padétimi, judesio korekcija specialiomis juostelémis (teipavimas).

15.11. Socialinis darbas — paslaugy gavéjui atvykus 1 globos namus jis yra stebimas socialinio
darbuotojo, ivertinamas jo socialinés globos poreikis ir ne véliau kaip po 1 mén. (sunkios negalios,
adaptacijos atveju ne veliau kaip po 1,5 mén.) atliekamas poreikiy vertinimas ir sudaromas
individualus socialinis globos planas (ISGP), kuriame kartu su paslaugy gavéju ir /ar jo atstovu
numatoma, kokiomis priemonémis bus siekiama socialinés globos uzdaviniy jgyvendinimo,
detalizuotos paslaugos (socialinés, sveikatos, igiidziy palaikymo ir kt.), kurios bus teikiamos ar
organizuojamos.

15.12. Transporto paslaugos — paslaugy gavéjams teikiamos transportavimo paslaugos ir lydin¢io
asmens pagalba (pvz., 1 ligoning, valstybines ar kitas jstaigas). Paslaugos teikiamos pagal asmens
poreikius ir sveikatos bukle, uztikrinant saugy ir patogy transportavima.



IV. MOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA, ASORTIMENTAS, JU TEIKIMO
TVARKA

16. Mokamos asmens sveikatos prieziiiros paslaugoms priskiriamos paslaugos, kuriy iSlaidos
nekompensuojamos i§ ménesinés jmokos uz socialinés globos paslaugas, valstybés (savivaldybiy)
biudzety ar per sveikatos draudimo sistema.

17. Uz mokamas paslaugas moka patys asmenys (arba kiti fiziniai asmenys, artimieji).

18. Istaiga neturi steigéjo sprendimo deél papildomy mokamy paslaugy kainos, todél Siuo metu
mokamos paslaugos jstaigoje neteikiamos.

V. ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS IR SLAUGOS PASLAUGU
ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

19. Asmens sveikatos prieziliros paslauga yra koncentruota j asmens sveikatos palaikyma,
profilaktika ir slaugg. Asmenys apripinami techninés pagalbos priemonémis, medikamentais, slaugos
priemonémis (pagal normatyvus), atliekamos sveikatos prieziiiros procediiros (zaizdy profilaktika ir
gydymas, kraujo spaudimo matavimas, temperatiiros matavimas ir t.t.). Slaugytojas teikia pirmg ir
skubig medicinos pagalbg. Organizuojamos mediky konsultacijos, esant bitinybei, gyventojai
hospitalizuojami. Organizuojant Sias paslaugas paslaugy gavéjai naudojasi jvairiy specializacijy
gydytojy paslaugomis. Paslaugy gavéjui uztikrinta teisé pasirinkti asmens sveikatos priezitiros jstaiga
ar gydytoja, vadovaujantis asmens sveikatos prieziiirg reglamentuojanciais teisés aktais. Bendrosios
praktikos slaugytojos kaupia visg informacija apie gyventojo sveikatos bukle: tyrimus, jvairiy
medicinos specialisty konsultacijy iSrasus, Seimos gydytojo vizitus. Susirgusiam asmeniui
kvieciamas Seimos gydytojas. Nesant galimybés suteikti asmeniui Seimos gydytojo paslaugy, asmuo
yra nukreipiamas j kita asmens sveikatos prieZidiros jstaiga (pas atitinkamus specialistus). Seimos
gydytojo nedarbo valandomis kvieCiama greitoji medicininé pagalba. Asmens sveikatos priezilira ir
slauga vykdoma vadovaujantis patvirtintomis medicinos ir higienos normomis bei direktoriaus
patvirtintomis tvarkomis bei taisyklémis, reglamentuojanfiomis asmens sveikatos prieziiiros ir
slaugos teikimg. Bendrosios praktikos slaugytojui, jtarus infekcinj susirgimg, kol bus iSkviestas
Seimos gydytojas, gyventojas perkeliamas j atskirg patalpg.

20. Techninés pagalbos priemoniy (TPP), proteziniy ir ortopediniy, akiniy, danty protezy, klausos
aparaty jsigijimas jstaigoje yra vykdomas gyventojui pageidaujant ir/ar Seimos gydytojui arba asmenj
gydanCiam gydytojui specialistui pateikus rekomendacijas apie priemones, kurios atitinka
gyventojo/paslaugy gavéjo fizinius, socialinius bei medicininius poreikius.

21. TPP saugojimas ir priezitra: TPP priezitira atlieka pats paslaugy gaveéjas, o esant poreikiui jstaigos
specialistai (slaugytojai, kineziterapeutas, socialiniai darbuotojai).

22. Uz TPP jsigijimg atsakingas jstaigos tkvedys.

VI. PASLAUGU GAVEJU APRUPINIMO DRABUZIAIS, PATALYNE IR HIGIENOS
PRIEMONEMIS IR JU PRIEZIUROS TVARKA

23. Kiekvienam paslaugy gavéjui skiriami butiniausi drabuziai (virSutiniai, apatiniai) ir avalyné
atsizvelgiant | sezoniSkumg. Individualius paslaugy gavéjy drabuzius skalbia ir esant poreikiui taiso
ukio skyriaus darbuotoja.

24. Kiekvienas paslaugy gavejas apriipinamas patalyne, rankSluosciais, drabuziais, avalyne,
reikiamomis higienos priemonémis ir kitais butiniausiais daiktais, atsizvelgiant j asmens
individualius poreikius.

25. Nesvarius lovos baltinius, patalyng, drabuzius i§ paslaugy gavéjy surenka ir pristato Svarius



naudojamy drabuziy, lovos baltiniy, patalynés, ¢iuziniy tinkamumo naudoti jvertinimg. Netinkamos
naudoti pagal paskirti prekés perduodamos tikvedziui, kuris organizuoja prekiy atnaujinima.

27. Kiekvienas paslaugy gavéjas apripinamas reikiamomis higienos priemonémis (popieriniai
rankSluosc€iai, tualetinis popierius, muilas, plauky Samptinas, danty pasta, skustuvai, jklotai ir
pan.).Visos priemonés yra skiriamos pagal poreikj. Uz individualiy higienos priemoniy apriipinimag
tikved;j apie poreikj papildyti priemoniy.

28. Slaugomas paslaugy gavéjas yra apriipintas reikalingomis slaugos priemonémis (sauskelnémis,
paklodémis, ¢iuziniais praguly profilaktikai, ¢iuziniais nuo praguly ir kt.).

29. Siame skirsnyje nurodytos tvarkos jgyvendinimo kontrole vykdo socialiniai darbuotojai.

VII. MEDIKAMENTU ISIGIJIMAS, KOMPENSAVIMAS, SAUGOJIMAS
ISDAVIMAS IR VARTOJIMAS

30. Gydytojy paskirtus vaistinius preparatus i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto lésy,
taip pat vardinius vaistinius preparatus ir psichotropinius vaistus, jstaiga perka savo léSomis.

31. Gydytojy nepaskirtais vaistiniais preparatais, maisto papildais, kurie néra biitini gydymui,
paslaugy gavéjai jsigyja savo asmeninémis léSomis.

32. Paslaugy gavéjai savo iniciatyva jsigytus vaistinius preparatus ir maisto papildus saugo prie saves
ir prisiima atsakomybg uZ jy tinkamuma, tinkamga vartojima ir laikyma.

33. Paslaugy gavéjy savarankiskai jsigyti medikamentai néra apskaitomi, saugomi ir nuraSomi.

34. Vaistiniai preparatai saugomi jstaigos vaistiniy preparaty laikymo patalpoje esancioje vaistiniy
preparaty talpykloje ant kuriy privalo biiti nurodytas asmens vardas ir pavardé.

35. Visi vaistiniai preparatai i§duodami pagal gydytojy paskyrima ir uz jy savalaike (su)vartojimo
kontrolg atsakingi bendrosios praktikos slaugytojai.

VIII. PASLAUGU GAVEJU TEISES IR PAREIGOS

Teisés:

36. Paslaugy gavéjas turi teis¢ gauti kokybiSkas socialinés globos paslaugas.

37. Centre veikia Globos padalinio gyventojy taryba, kurioje balsavimo teis¢ turi bendrame
gyventojy susirinkime iSrinkti gyventojai ir darbuotojai.

38. Paslaugy gavéjas turi teis¢ jvairiais klausimais zodziu ar rastu kreiptis ] Centro administracijg,
personalg ar institucijas uz socialinés globos jstaigos riby.

39. Savarankiskai tvarkyti savo turtinius, finansinius ar juridinius reikalus.

40. Gyventojas turi teis¢ ] privacig erdve.

41. Kiekvienas darbuotojas, pries jeidamas j gyventojo kambarj, privalo pasibelsti j duris.

42. Esant poreikiui naudotis Centro tarnybiniu telefonu.

43. Naudotis Centro teikiamomis buitiniy paslaugy patalpomis: skalbykla, virtuvéle, duSu, vonia,
laisvalaikio patalpomis.

44. Gyventojas savo kambaryje gali turéti savo asmeniniy baldy ar kity daikty, kurie yra
registruojami globos namy gyventojy asmeniniy daikty apskaitos korteléje.

45. Paslaugy gavéjai, Seimos nariai (riipintojai, glob¢jai) pagal galimybes dalyvauja ISGP sudaryme,
perzilir¢jime ir vertinime.

46. Gyventojy teisiy negalima varzyti dél jy lyties, amziaus, rasé€s, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry.

47. Gyventojas turi teis¢ ] istaigoje teikiamas ir organizuojamas kokybiskas sveikatos prieziiiros ir
slaugos paslaugas.

48. Pagal poreikj gauti technines pagalbos priemones. UZ techninés pagalbos priemoniy, proteziniy
ir ortopediniy, akiniy, danty protezy, klausos aparaty jsigijima, jy saugojima, priezitirg yra atsakingi
bendrosios praktikos slaugytojai.



49. I8sakyti pageidavimus dél kambario kaimyno pasirinkimo.

50. Atlikti pilietines pareigas teisés akty nustatyta tvarka.

51. Kambaryje saugiai laikyti pinigus ir kitas materialines vertybes uz kuriy sauguma, atsako pats
gyventojas.

52. I8reiksti savo valig dél asmeninio turto, dokumenty tvarkymo, laidojimo ir su laidojimu susijusiy
reikaly tvarkymu.

53. Gyventojo, nesugebancio teisingai jvertinti savo sveikatos biiklés, gydymo ypatumus nustato
Psichikos sveikatos priezitiros jstatymas.

Pareigos:

54. Laikytis Lietuvos Respublikos jstatymuy, kity teisés akty, jstaigos direktoriaus patvirtinty taisykliy
ir tvarky.

55. PasirasSytinai susipazinti su jam pateiktomis Siomis taisyklémis ir vykdyti juose nurodytas
pareigas.

56. Saziningai naudotis savo teisémis ir jomis nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su jstaigos
specialistais ir darbuotojais ir vykdyti darbuotojy pagal jy kompetencija teikiamus teisétus
nurodymus ir rekomendacijas.

57. Tausoti jstaigos turta, patalpas ir naudotis jomis pagal paskirtj.

58. Reguliariai naudoti gydytojy paskirtus medikamentus.

59. Bet kuriuo paros metu jsileisti j savo kambarj tuo metu pareigas vykdancius darbuotojus.

60. Laikytis nustatyto dienos rezimo.

61. Esant poreikiui leisti darbuotojams tikrinti asmeninius daiktus ir jy laikymo vieta.

62. Nedelsiant pranesti personalui, socialiniam darbuotojui ar kitiems darbuotojams apie savo ar
kambario kaimyno sveikatos pablogéjima.

63. Kultiiringai bendrauti su Centro gyventojais ir darbuotojais.

64. Nevartoti alkoholio, riikyti tik rikymui skirtoje vietoje.

65. ISeinant i§ Centro, pranesti atsakingam darbuotojui.

66. Palaikyti tvarkg savo kambaryje, neSiukslinti Centro teritorijoje.

67. Laikytis sanitarinio bei higieninio rezimo.

68. Kilus gaisrui, susizeidus ar kitais ypatingais atvejais, nedelsiant informuoti Centro darbuotojus.
69. Laikytis vieSosios tvarkos reikalavimy.

70. Gyventojas uz daznus, grubius kity asmeny interesus bei orumg pazeidZiancius veiksmus,
prieStaraujancius gyventojy vidaus tvarkos taisykléms, teisétvarkos ar sutarties pazeidimus, gali biti
pasalintas 1§ globos namy (,,Gyventojy paSalinimo 1§ jstaigos tvarka“).

71. Uz piktybiskai sugadintg globos namy inventoriy, patalyne, rubus ir kt. materialyji turta
kaltininkas atlygina savomis 1éSomis (,,Gyventojy padarytos zalos jvertinimo ir atlyginimo tvarka®).
72. Visi Centro direktoriaus jsakymai bei nurodymai yra privalomi gyventojams.

73. Gyventojai privalo laikytis Vidaus tvarkos taisykliy, gerbti kity jstaigos gyventojy ir darbuotojy
nuomong ir teises.

Draudziama:

74. Vartoti be slaugytojo konsultacijos jsigytus medikamentus (,,Medikamenty vartojimo savo
nuoziiira tvarka® ).

75. Vartoti narkotikus, toksines medziagas, rukyti kambariuose bei bendrose jstaigos patalpose,
vartoti alkoholinius gérimus, loSti azartinius Zaidimus naudojant pinigus ar daiktus, terSti savo ir
bendro naudojimo patalpas, pirkti alkoholinius gérimus kitiems globos namy paslaugy gavéjams.
76. Kelti konfliktines situacijas, naudoti fizing jéga pries kitus asmenis.

77. Filmuoti, fotografuoti kita paslaugy gavéja, daryti garso ar vaizdo jrasus bei $ig medziagg platinti
viesai be Sio paslaugy gavéjo sutikimo.

78. Savavaliskai, be leidimo pasiSalinti i§ globos namy teritorijos be darbuotojy ar administracijos
Zinios.

79. Lauzyti ar kitaip gadinti, atiduoti ar parduoti kitiems asmenims globos namy ar kity asmeny turta.
80. SavarankiSkai tvarkyti elektros, santechnikos ar kitg jrangg.

81. Siurks¢iai, neetiskai elgtis su darbuotojais ir gyventojais.



82. Naudoti fizinj ir (ar) psichologinj smurtg kity gyventojy, jy artimyjy ar personalo atzvilgiu.
IX. PASLAUGU GAVEJU LANKYMO TVARKA

83. Paslaugy gavéjai lankomi visomis dienomis nuo 8 % val. iki 19 % val. Gyvenamuosiuose
kambariuose lankytojai pageidautini nuo 9 % iki 18 % val. Nuo 18 % iki 19 % val. lankytojai su
gyventojais gali bendrauti bendro naudojimo patalpose.

84. Visi lankytojai privalo uzsiregistruoti lankytojy registracijos zurnale.

85. Centro gyventojy ir paciy lankytojy saugumui lankytojai privalo nekelti triuk§mo, neSiukslinti,
nevaikscioti po kity gyventojy kambarius.

86. Neblaiviis asmenys | Centrg nejleidziami.

87. Lankytojai neturi sukelti nepatogumy kitiems tame paciame ar kituose kambariuose ar viesSuose
erdvése esantiems paslaugy gavéjams. Gerbti kity asmeny teises ir privatuma.

Lankytojams draudZiama:

88. Biiti kambaryje paslaugy gavéjams atlieckamy procediiry metu.

89. Sergantiems virusinémis bei infekcinémis ligomis asmenims, lankyti paslaugy gavéjus
draudziama.

90. Paskelbtos ekstremalios situacijos ir (ar) karantino laikotarpiu gali biiti ribojamas ar uzdraustas
paslaugy gaveéjy lankymas jstaigos vadovo nustatyta tvarka.

91. Nepranesus Centro darbuotojams, i§vaziuoti ar iSeiti kartu su gyventoju iS jstaigos.

92. Gyventojams atnesti vaisty, svaigaly, narkotiniy, psichotropiniy ir kity psichika veikianciy
medZziagy;

93. Atnesti (maitinti) gyventojams gedimo pozymiy turintj maista, kurio galiojimo laikas yra
pasibaiggs, ar kuris neatitinka sveikatos prieziiiros specialisty paskirtai ar rekomenduojamai dietai.
94. Asmeniniams tikslams naudoti ar vartoti Centro turta, iSteklius, gyventojams skirtas priemones ar
produktus.

95. Keiktis, vartoti grubius bei necenzirinius Zodzius, zeminancius gyventojus ir/arba darbuotojus,
naudoti, bet kokios formos smurtg ar prievarta.

X. PASLAUGU GAVEJU ISVYKIMO (LAIKINAI AR VISAM LAIKUI) SALYGOS

96. Gyventojy iSvykimg (laikinai ar visam laikui) i§ Centro ir socialinés globos iSmoky dalies
grazinima uz negyventa laikotarpj, reglamentuoja ,,Sétos socialinio ir ugdymo centro paslaugy gavéjy
iSvykimo laikinai ar visam laikui i§ jstaigos tvarka“

97. Gyventojas 1§ globos namy gali iSvykti laikinai (iki 45 kalendoriniy dieny per metus) ar visam
laikui, jei jis yra veiksnus. ISvykimo terminas ir saglygos jforminamos rastu.

98. Neveiksnus asmuo visam laikui gali iSvykti tik pas teismo paskirtg globé&ja, riipintoja.

99. Dalinai savarankiSskas gyventojas, laikinai (ne ilgiau kaip trims paroms) savarankiSkai
1Svykstantis i§ globos padalinio, privalo pateikti Centro direktoriui praSyma. PraSyme iSvykstantis
gyventojas nurodo iSvykimo tiksla, tikslig vieta ir pas kg vykstama. Taip pat turi buti priimancio
asmens (globéjo, ripintojo, Seimos nario) sutikimas uztikrinantis i§vykstanciojo kokybiska priezitirg.
100. Globos namai domisi pas globéja, riipintoja, Seimos narius, artimuosius giminaicius, pazjstamus
ar | sveikatos priezilros jstaigg laikinai iSvykusio paslaugy gavéjo gyvenimo salygomis bei jo
priezitra.

101. Uz laikinai sveciuotis iSleista globos namy gyventoja atsako ji priémgs asmuo nuo isleidimo iki
grazinimo j globos namus.

102. Paslaugy gavéjas gali laisvai judéti jstaigos teritorijoje, atsizvelgus i paslaugy gavéjo sveikatos
biikle, savarankiskumg ir uz jos riby. ISeinant i§ Centro teritorijos gyventojas privalo pranesti
darbuotojui (individualios priezitiros darbuotojui ar socialiniam darbuotojui).

103. Paslaugy gavéjo iSvykimo gydytis j sveikatos prieziliros jstaigg trukmé néra ribojama ir néra
iskaiciuojama j laikino iSvykimo trukmeg.



104. Gyventojui mirus Centras vadovaujasi ,,Sétos socialinio ir ugdymo centro paslaugy gavéjy
laidojimo tvarka“.

105. Mirusio ar visam laikui iSvykusio gyventojo byla archyvuojama 10 mety nuo mirties ar i§vykimo
datos.

106. Archyvavimo metu byla saugoma atskirai, uztikrinant konfidencialumg ir asmens duomeny
apsauga.

107. Uz paslaugy gavejy byly archyvavimg atsakingas socialinis darbuotojas.

108. Prieiga prie mirusio ar visam laikui iSvykusio gyventojo bylos suteikiama tik darbuotojams,
kuriems tai biitina darbo funkcijoms atlikti. Duomenys tretiesiems asmenims susipazinti teikiami tik
tais atvejais, kai tai leidzia jstatymai ir kiti teisés aktai. Bet koks neteisétas prieigos panaudojimas ar
informacijos atskleidimas draudziamas.

109. Po 10 mety nuo mirties ar iSvykimo datos byla saugiai sunaikinama pagal archyvavimo ir asmens
duomeny apsaugos reikalavimus. Naikinant bylas iSsaugomi asmens duomeny apsaugos principai,
dokumentai sunaikinami saugiu biidu (pvz., smulkinant).

110. Byla naikinama jrasant Sig informacija i archyvavimo Zurnalg, kuriame nurodoma naikinimo
priezastis (pvz., pasibaiges saugojimo terminas), asmuo, kuris atliko sunaikinima, data.

XI. NUSISKUNDIMU, PRASYMU PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

111. Gyventojy nusiskundimy, pra§ymy pateikimo ir nagrinéjimo procediira reglamentuoja ,,Sétos
socialinio ir ugdymo centro paslaugy gavejy skundy, prasymy, pasiiilymy pateikimo ir nagrinéjimo
tvarka®.

112. Nusiskundimai, praSymai gali buti pateikti rastu jstaigos socialiniam darbuotojui, administracijai
ar Gyventojy Tarybos atstovui i§ gyventojy.

113. Anoniminj skunda ar pasiiilymg galima jmesti j tam skirta ,,Pageidavimy ir nusiskundimy
dézute®.

114. Siekiant uzkirsti kelig jvairaus pobiidZio smurtui jstaigoje yra vadovaujamasi ,,Sétos socialinio
ir ugdymo centro fizinio ir psichologinio smurto pries paslaugy gavéjus bei finansinio
piktnaudziavimo jy atzvilgiu prevencijos proceduros aprasu‘.

XII. INFORMACIJOS APIE GYVENTOJUS TEIKIMAS

115. Centras uztikrina, kad teikiant socialing globg ir iSkilus problemoms, susijusiomis su gyventojo
sveikatos biiklés pasikeitimais, saugumu ar kitomis aplinkybémis apie tai nedelsiant informuojamas
gyventojo globéjas, ripintojas, esant poreikiui ir galimybéms ir kiti Seimos nariai ar artimi
giminaiciai.

116. Siekiant apsaugoti paslaugy gavéjy duomentis, jstaigoje vadovaujamasi ,,Sétos socialinio ir
ugdymo centro konfidencialumo, lankytojy privatumo, duomeny tikslumo ir nelie¢iamybés
uztikrinimo tvarkos aprasu®.

117. Duomenis apie paslaugy gaveja tvarkomi socialiniy paslaugy teikimo tikslais.

XIII. GYVENTOJU BENDRAVIMAS SU ARTIMAISIAIS

118. Globos namai siekia, kad paslaugy gavejai palaikyty rySius su Seimos nariais, giminaiciais,
draugais ir pazjstamais, jeigu tai neprieStarauja asmens interesams. Globos namuose apgyvendinus
Seimg skatinamas jy bendravimas ir tarpusavio rysiy stiprinimas.

119. Esant poreikiui, paslaugy gavéjams sudaromos salygos bendrauti su asmeniu laiskais, telefonu,
internetu, (naudojantis asmeniniu ar Globos namy suteiktu jrenginiu), uztikrinant pokalbiy ir
susirasinéjimy privatuma.



120. Esant poreikiui, paslaugy gavéjams sudaromos salygos palaikyti rySius su bendruomene,
Jvairiomis organizacijomis, asociacijomis ir kitomis institucijomis.

121. Siekiant iSlaikyti socialinius ir Seimos rySius Globos namuose sudarytos salygos pasinaudoti
valgomojo erdve, sale, relaksacijos erdve, lauko poilsio zonomis bei kitomis tam pritaikytomis
patalpomis, kur paslaugy gavéjai gali netrukdomai bendrauti su savo artimaisiais ir kitais juos
aplankanciais asmenimis.

XIV. MEDICININES DOKUMENTACIJOS, KITU DOKUMENTU NUORASU DARYMO,
ISDAVIMO GYVENTOJUI AR KITIEMS FIZINIAMS, JURIDINIAMS ASMENIMS
TVARKA

122. Medicininés bylos laikomos ir saugojamos bendrosios praktikos slaugytojy kabinete bei archyve
pagal jstatymu nustatyta saugojimo trukme.

123. Uz medicininés bylos saugumg atsakinga vyr. bendrosios praktikos slaugytoja/bendrosios
praktikos slaugytoja. Visa informacija apie asmens sveikatos biuklg, diagnozg, prognozes ir gydyma
yra konfidenciali.

124. Medicinin¢je byloje yra kaupiama visa informacija apie gyventojo sveikatos biikle: tyrimai,
iSrasai, jvairiy medicinos specialisty konsultacijy iSrasai, Seimos gydytojo vizitai.

125. Esant reikalui ar gyventojui rastiSkai paprasius, gali biiti daromos dokumenty kopijos. Medicinos
personalas privalo paaiskinti asmeniui jrasy medicininéje kortel¢je reikSme jei tai negali pakenkti
asmens sveikatai ar gyvybei.

XV. PINIGU, DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU IR KITU MATERIALINIU
VERTYBIU LAIKYMO IR SAUGOJIMO TVARKA

126. Siekiant uztikrinti gyventojy teises jstaigoje vadovaujamasi ,.Sétos socialinio ir ugdymo centro
gyventojy pinigy ir kity materialiniy vertybiy laikymo ir saugojimo tvarkos aprasu®.

127. Centre gyventojy asmeniniy lésy ir kity materialiniy vertybiy naudojimas, saugojimas, apskaita
organizuojama vadovaujantis apraso nuostatomis.

XVI. DIENOS REZIMAS

128. Gyventojams sitlloma Zemiau pateikta dienotvarke:

6.00 - 8.00 val. - kélimasis, lovy ir kambariy tvarkymas, asmens higienos procediiros;

8.30 - 9.00 val. - pusryciai;

13.00 - 13.30 val. - pietis;

16.00 - pavakariai;

18.00 - 18.30 val. - vakariené;

19.00 - 22.00 val. - pasiruo§imas miegui, asmens higienos procediiros;

22.00 - 6.00 val. - ramybés laikas (poilsis).
129. Laisvalaikio ir uzimtumo veiklos vykdomos pagal kassavaitinj uzimtumo specialisto plana,
sudarant salygas paslaugy gavéjams ugdyti kiirybinius ir meninius jgiidZius pagal savo pomeégius ir
galimybes.
130. Kineziterapijos ir gydomojo masazo paslaugos teikiamos atsizvelgiant j individualius paslaugy
gavéjy poreikius ir kineziterapeuto metinj veiklos plana.
131. Asmens sveikatos prieziiiros paslaugos (slauga) paslaugy gavéjams uztikrinama kiekvieng dieng
ir atsizvelgiant j asmens sveikatos biikle. Teikiamos ir kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo
savarankiSkuma ir poreikius.



XVII. MOKEJIMO UZ SOCIALINES PASLAUGAS TVARKA

132. Mokéjimg uz socialines paslaugas reglamentuoja ,,Sétos socialinio ir ugdymo centro mokéjimo
uz socialines paslaugas tvarka®.

133. Moke¢jimo uz socialines paslaugas dydis nustatomas tik pinigine iSraiska.

134. Mok¢jimo uz ilgalaike socialing globg suaugusiam asmeniui dydis per ménesj - 80 procenty
asmens pajamy, jskaitant atvejus, kai asmens, pradéjusio gauti ilgalaike socialing globa po 2007 m.
sausio 1 d., turto verté yra mazesné uz jo gyvenamosios vietos Savivaldybéje nustatyta turto vertés
normatyva. Jeigu asmuo gauna IPTIK, mokamg pagal Tiksliniy kompensacijy jstatyma, visa $ios
kompensacijos suma (100 procenty) skiriama ilgalaikés socialinés globos iSlaidoms padengti.

XVIIL. DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU DOKUMENTU NUOSTATOS

135. Darbo vietoje privaloma laikytis darby saugos, prieSgaisrinés ir elektros saugos reikalavimy,
vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu bei kity teisés akty,
susijusiy su darby sauga, nuostatomis, pareiginémis instrukcijomis ir kitais Centro direktoriaus
jsakymais.

136. Centro darbuotojas gali pradéti darbg tik esant tvarkingiems, atitinkantiems saugos reikalavimus,
jrenginiams bei darbo priemonéms ir tinkamai sutvarkytai darbo vietai.

137. Centro darbuotojams draudziama Centre biiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo alkoholio,
narkotiniy ar toksiniy medziagy.

138. Centro elektroniniais ryS$iais, programine jranga, biuro jranga, telefoniniais rySiais ir
kanceliarinémis bei kitomis priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.
139. Centro darbuotojai privalo uztikrinti gyventojy asmens duomeny sauguma taip, kaip nustatyta
teisés aktuose.

140. Centro administracija neatsako uz darbuotojy asmeninius daiktus, nesusijusius su tiesioginiu
darbu ir paliktus darbo vietoje.

XIX. DARBUOTOJU DARBO LAIKAS

141. Sétos socialinio ir ugdymo centro globos padalinio administracijos bei darbuotojy nedirbanéiy
pamainomis darbo laikas yra 40 valandy per savaite (5 darbo dieny savaité) su 2 poilsio dienomis.
Darbo laikas I-IV 8.00-16.45 val., V — 8.00- 15.30 val. Piety pertrauka 12.00 iki 12. 30 val.
darbuotojai dirba pamainomis, darbo pradzia, pabaiga ir pertraukos nustatomos darbo grafikuose,
kurie paskelbiami ne véliau kaip pries vieng savaite iki jy jsigaliojimo.

XX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

143. Su Siomis taisyklémis paslaugy gavéjas ir /arba jo globéjas (riipintojas), ar kitas atstovaujantis
asmenj Seimos narys supazindinamas pasiraSytinai.

144. Taisykles jsigalioja nuo jy patvirtinimo dienos.

145. Taisyklés gali buti kei¢iamos ir/ar papildomos jstaigos direktoriaus sprendimu ar pasikeitus
teisés aktams.




